DISCOVER NORWAY

SKIING « HIKING - BIKING

Slik kan dere gjgre vinterdremmer
til
bookbare opplevelser

v/Borghild Krossli Discover Norway

Foto: VisitNorway CH
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Kort om Discover Norway

* Incoming turoperatar, kontor pa
Lillehammer

 Etablerti 1998 — som Norske
Bygdeopplevelser av Britt Elton og Borghild
Krossli

* Byttet navni 2017 til Discover Norway as
* 3 ansatte
* Omsetning ca 15 milli 2025

* Hovedprodukt sykkel, ski og fotturer med
bagasjetransport

* Selvguida turer

* Turerihele Norge
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Markedstrender

Etterspgrselen etter sng, kulde og
mgarketid er gkende

Coolcation

Mange vil oppleve stillhet, ro og
ensomhet

Stort fokus pa matopplevelser
( naeringsrik mat, lokal mat, ren
mat)

Vertskapsfunksjonen er viktig
Soft adventure
Baerekraft og autentsitet
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Bookbare produkter

«Et bookbart produkt er en kombinasjon av minst to
reiselivstjenester (for eksempel overnatting, transport,

aktiviteter eller maltider) som selges til en samlet pris og kan
bookes i én operasjon»
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Dagens utfordring

* Uoversiktlig - ofte selges bare
enkeltprodukter

* Kompliserte nettsider
* Kun pa norsk

* Lite tydelig hva pakken
inneholder og hva de far

* Kunden klarer ikke velge og
booker ikke.




DISCOVER NORWAY

SKIING « HIKING - BIKING

En vanlig feil som farer til lite salg

* For mange valg
* Ingen pris — bare pa foresparsel
* For komplisert logistikk

* For mye aktivitet
» Utydelig malgruppe

* Nettsiden er ikke oppdatert
* Bare norsk pa nettsiden
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Vinterdrem - fra produkt til opplevelsesfortelling

 Sng, kulde,is
* Stillhet og urart natur
* Peiskos, lokal mat,

* Mestring
— ski, truger, hundespann.....

e Stjernehimmel
e Kultur

Forest barista — foto: Strand Hotel, Vradal
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En bookbar pakke ma ha
Faste datoer
‘ eller tydelige ‘ Tydelig pris ‘
periode
Transport/ Program — Definert
logistikk ? dagsprogram malgruppe

Inkludert
overnatting

Hvis det ikke er

o . Antall personer,
enkelt a forsta blir individuelle eller Hoydepunkt
det ikke booket gruppe
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Tenk samarbeid og helhet !

* Overnatting
* Aktivitet

* Transport L.Oa_g;?’wmm
* Mat

* Destinasjons utvikling

* Det enkle er oftest det beste

Ingen kan sette sammen en
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LOKALE
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spennende opplevelse alene ! R - Pl — O =il

SAMARBEID

DELING KOMPLETTE FORN@YDE GJESTER  VERDISKAPING
OPPLEVELSER




LOG IN

‘

Skiing Through

a Winter Wonderland

A100-mile jor

ey along the country’s Troll Trail includes
nowbound mountain hotels and waffles

4§

In Norway,

stunning vistas



https://www.nytimes.com/2025/12/23/travel/norway-crosscountry-skiing.html?unlocked_article_code=1.-08.O39K.dq3rgZjINZtV&smid=url-share
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Spgrsmal ?

Takk for oppmerksomheten !
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